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"Se, come affermiamo convintamente, la comunità
scolastica, il gruppo operaio omogeneo, la 
popolazione di quartiere sono esempi di autentici 
soggetti collettivi di partecipazione sanitaria è
perché dalla scuola, dalla fabbrica, dalla residenza 
nascono domande di informazione e proposte di

decisioni che sono loro proprie, con propri diritti e necessità, ulteriori a 
quelli degli individui che vi raccolgono. A sua volta ciò é vero perché la 
residenza, la fabbrica e la scuola sono altrettanti esempi di fattori 
condizionanti la salute fisica e psichica dell'uomo" 

Giulio Maccacaro, 1977
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Empowerment da Wikipedia

Livello di Comunità
A livello di comunità, l'empowerment fa riferimento all'azione collettiva 

finalizzata a migliorare la qualità di vita e alle connessioni tra le 
organizzazioni e le agenzie presenti nella comunità. Attraverso 
l'empowerment di comunità si realizza la “comunità competente”, in 
cui i cittadini hanno “le competenze, la motivazione e le risorse per 
intraprendere attività volte al miglioramento della vita”. Le strategie 
di empowerment di comunità sono volte a favorire il processo di 
crescita di potere nei cittadini tramite la partecipazione di questi ad 
esperienze significative. In tal senso, pertanto, questi cittadini 
costituiranno una risorsa per le altre persone. 



Empowerment da sito

Per empowerment si intende un processo dell’azione sociale attraverso il quale le 
persone, le organizzazioni e le comunità acquisiscono competenza sulle proprie 
vite , al fine di cambiare il proprio ambiente sociale e politico per migliorare l’equità
e la qualità di vita (Zimmerman M.A., 2000).

Si distinguono tre tipi di empowerment:

Individuale: processo attraverso il quale gli individui acquisiscono competenze, accrescono la capacità di controllare 
attivamente la propria vita e sviluppano la consapevolezza critica del loro ambiente sociale, politico e culturale; 

Organizzativo: processo attraverso il quale individui appartenenti ad un gruppo sono coinvolti attivamente, si sentono 
responsabili di ciò che accade ed esercitano un’influenza sui rappresentanti eletti e sui servizi erogati; 

Di comunità: processo attraverso il quale individui appartenenti ad una comunità, ovvero 
i cittadini, si attivano nei confronti delle strutture socio-politiche e sviluppano la 
capacità si incidere sulle trasformazioni sociali. 



L’Empowerment da Wikipedia

a) Organizzazione Empowering:
– ha come obiettivo basilare quello di promuovere l'empowerment

personale dei suoi membri; 

– è costituito da strutture e norme orizzontali (controllo); 
– sono mobilitate risorse interne (consapevolezza critica); 

– le decisioni sono prese da più membri (partecipazione). 

b) Organizzazione Empowered:
– ha come obiettivo principale quello di influenzare il contesto in cui è

inserita; 

– nella comunità allargata e nei dibattiti deve riuscire a prendere voce in 
capitolo (controllo); 

– sono mobilitate risorse interne ed esterne (consapevolezza critica); 

– è coinvolta in reti di organizzazioni o in attività di governo della comunità
(partecipazione). 



Maton e Salem (1995) individuano quattro caratteristiche principali per 
un'organizzazione empowering tramite lo studio di organizzazioni di 
comunità: 

1. fornire l'opportunità ai membri del gruppo di avere ruoli diversificati, 
significativi e quindi importanti; 

2. Un sistema di sostegno reciproco (es. auto-aiuto) che guida i membri 

del gruppo a sviluppare il loro senso di fiducia, condivisione e forte 

identità sociale; 

3. una cultura propositiva e di crescita interessata alla qualità dei rapporti 
interni; 

4. Una leadership condivisa che coinvolge sia i singoli membri che 
l'organizzazione. È guidata da un leader formale nel ruolo di un 

facilitatore. All'interno è presente un ambiente egualitario in cui le 

decisioni e le strutture organizzative possono essere intraprese da tutti i 
membri. 





Stakeholder

• “Any group or individual who can affect or 
is affected by the achievements of the 
organization’s objective”

• “Qualsiasi gruppo o individuo che può 
influenzare o essere influenzato dai 
risultati conseguiti dall'obiettivo 
dell'organizzazione”







Peer education/Peer support

Peer education e Peer support sono 
metodologie che privilegiano la 
comunicazione orizzontale tra pari come 
modalità comunicativa ed educativa 
ipotizzata più efficace della comunicazione 
di tipo verticale in situazione asimmetrica 
tra i soggetti coinvolti. 

Da: http://www.ristretti.it/areestudio/salute/hiv/metodi.htm
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Un lontano richiamo da parte di un 
grande caricaturista e disegnatore 
satirico italiano. 
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Gastone Marri,
Questionario per
un‘indagine
operaia sulla
silicosi,
Rassegna di
Medicina dei
Lavoratori,1969,
3, pp.193-237

Gastone Marri
1921-2006





La Medicina dei Lavoratori, 1974, 1, pp. 16-77



La Medicina dei Lavoratori, 1975, 1-2, pp.1-96







Dalla Presentazione 
al volume

https://www.academia.edu/19856106/Pesticidi_e_salute_dei_lavoratori-
Manuale_di_documentazione_sui_rischi_nella_formulazione_e_nellimpiego_dei_pesticidi

1978-1980



2017

Chapitre 14
L’actualité du modèle ouvrier italien dans les luttes

pour la santé au travail

Laurent Vogel



2012

EUOSHA ETUC







2012

161 case study; 
9 dall’Italia:

2 dall’UFPISLL di Siena
1 dall’UFPISLL di Firenze
1 dallo SPISAL ULSS n.16
1 dal Sindacato
1 da ente bilaterale
3 da vari



CS 13 - ‘Work culture agreement’ to tackle harassment,  
bullying and discrimination (2002)

CS 34 - “Healthy youth” – A project to promote safe
and healthy lifestyles for young workers

CS 40 - Redesign of a demoulding work station in the 
production of resin statuettes

CS 57 - Assistance in the cleavage and grading of
stone material (2007)

CS 100 - Integrated safety project for the installation of
special systems in the St Francis complex (2004)

CS 104 - Protocol for safe building renovation (2001)
CS 117 - Accident causation and preventative

measures in a fast food chain (2009)
CS 154 - Safety enhancement in swimming pool 

chlorination systems
CS 155 - Distance learning for the hotel sector –

training project for personnel in the hotel industry



La Partecipazione e il coinvolgimento dei 
lavoratori nella gestione della “Salute e 
Sicurezza Occupazionale” hanno trovato 
attenzione in tre aree separate, ma tra di 
loro correlate:
(a) il controllo ambientale, 
(b) l’ergonomia partecipativa e 
(c) la partecipazione nella gestione dei 
sistemi di “Salute e Sicurezza 
Occupazionale”. 



Gevers ha descritto 5 argomenti a favore del management 
participativo OHS:

(a) coinvolgere i lavoratori nella discussione sull’ambiente di 
lavoro e le condizioni lavorative. I lavoratori forniscono  notizie 
circa i rischi e in tal modo si incrementa la loro conoscenza di
tali rischi,

(b) il dialogo tra lavoratori e managers migliora la cooperazione 
nel promuovere la sicurezza e la salubrità delle pratiche di 
lavoro,

(c) dal momento che i lavoratori sono esperti nel loro 
lavoro,coinvolgere la loro esperienza e le loro conoscenze nel 
trovare soluzioni può condurre ad adottare misure più
appropriate, 

(d) dato che le decisioni dell’organizzazione influiscono 
direttamente sull’ambiente di lavoro e sulle condizioni di 
lavoro, i lavoratori hanno l’inalienabile diritto ad essere 
associati in tali decisioni dato che li riguardano e 

(e) un’equilibrata partnership fra lavoratori e datori di lavoro che 
riconosca i reciproci interessi è considerata essenziale per 
migliorare la sicurezza.



Le evidenze della letteratura 
scientifica
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Key words: effectiveness AND "health and safety committees" 
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